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Аннотаци.я
               В 90-ые годы, после развала СССР начался экономический спад, рождаемость снизилась. Сложилась ситуация демографического кризиса. Из-за ненадобности опустели детские сады, в них обжились частные предприниматели.

Шли годы, страна постепенно выбиралась из кризиса. Рождаемость повышалось, демографическое положение росло. Этому способствовало мудрая демографическая политика государства. Так, дополнительный проект Приоритетного национального проекта «Здоровье»- «Родовые сертификаты» направлен на улучшение качества обслуживание в женских консультация и родильных домах. Родовые сертификаты введены  с 1 января 2006 года.

Дальнейшее  развитие механизмов финансового стимулирования рождаемости, в частности выплата «материнского капитала», который на сегодняшний день составляет – 408 960 рублей, способствовало повышению рождаемости. Если есть очереди в детские сады-значит есть возможность для организации собственного бизнеса.

А значит, появилась проблема нехватки мест в детских сад

Ежедневно в Управление образования Администрации города поступает более 20 заявлений от родителей (законных представителей) по вопросам дошкольного образования. За 1 полугодие 2013 года было зарегистрировано больше 1500 обращений по данному направлению. Буквально, сразу после рождения ребенка, родители вынуждены писать заявление о постановке на очередь в детский сад. Количество мест, освобождаемых будущими первоклассниками – 1100.В Новочеркасске 46 дошкольных учреждений. 20 % мест предоставляются льготникам. Понятно, что решение этого вопроса – первоочередная задача. Поэтому мы предлагаем частично решить эту проблему созданием частного детского сада. Как его открыть? какие нюансы надо учитывать, сколько денег понадобится, какой доход он будет приносить, каким нормам надо соответствовать? Как подбирать персонал?
Бизнес-план
1. Общие положения

Название проекта: частный детский сад «В гостях у сказки»
Адрес автора:  ул. Клещева 37 МБОУ СОШ №20
Основные виды деятельности: воспитание, обучение, развитие детей дошкольного возраста  
2. Описание продукции

Частным детским садом принято называть зарегистрированное должным образом дошкольное образовательное учреждение, которое осуществляет свою деятельность в соответствии с законом РФ "Об образовании", имеет государственную лицензию и помещение, соответствующее требованиям для ДОУ (как правило - собственное или арендованное отдельно стоящее малоэтажное здание с прилегающей закрытой территорией). В городе частные садики, как правило, занимают помещения бывших государственных или ведомственных детских садов, а за городом это небольшие коттеджи, построенные с учетом требований закона и особенностей детского проживания.
Открытие частного детского садика сегодня является очень актуальным, выгодным и очень важным видом бизнеса. Цель деятельности такого бизнеса- это оказание профессиональных и качественных услуг в сфере образования и воспитания детей определенного возраста.

Местонахождение частного детского сада «В гостях у сказки» - микр. Молодежный, т. к. это самый экологически благополучный район города. Это подтверждено результатами исследования, проведенными обучающимися нашей школы (расположение  зоны ветров, загруженность автомагистралей). 

Быстро, качественно и эффективно организовать такой бизнес поможет очень грамотный и очень умный подробный бизнес план, в котором должны быть учтены все специфические вопросы, связанные с воспитанием детей. В таком бизнес планировании должен быть учтен самый основной перечень услуг, включающий три основных пункта, таких как содержание детей, воспитание и образование. В таком плане должен быть учтен большой выбор занятий и кружков, посвященных различным дисциплинам, таким как математика, ритмика, логика, пение, живопись, музыка, танцы и даже изучение иностранного языка. Также должно быть спланировано и проведение утренников, праздников, походов в театр, в цирк и даже на выставки.

3. Производственный план

1. Госрегистрация.
Согласно статье 11.1. закона РФ "Об образовании" от 10 июля 1992 года #3266-1, государственные и негосударственные образовательные организации могут создаваться в организационно-правовых формах, предусмотренных гражданским законодательством РФ для некоммерческих организаций. Поэтому образовательные юридические лица существуют в одной форме - форме учреждений. Регистрировать учреждение необходимо в Министерстве юстиции РФ. Срок рассмотрения заявки – один месяц.
2. Поиск помещения.
Самое главное в выборе помещения – это согласование с надзорными органами: Ростехнадзором и Пожарной инспекцией. Если помещение будет соответствовать их жестоким требованиям, то все остальное – лишь дело техники.

Прежде всего, необходимо узнать все нормы и требования для организации детского садика. От этого зависит и выбор помещения. Среди них – норма площади на одного ребенка (от 3 до 4 квадратных метров), норма воспитанников на одного педагога (обычно от трех до пяти деток на воспитателя, в зависимости от возраста), определенные требования к освещенности помещения, температуре воздуха (18-22 градуса) естественно, обязательна государственная регистрация.

Есть свои требования и к мебели: она должна быть обтекаемой, без острых углов, то есть не представлять для ребенка опасности получить травму. Кроме того, мебель для детей должна изготавливаться из экологически чистых материалов, без вредных примесей. То же относится и к игрушкам, которые кроме всего прочего должны подбираться в соответствии с возрастом детей в группах.

Самое сложное в нашей ситуации – это подобрать кадры.

Персонал частного детского садика должен соответствовать высоким требованиям и стандартам, ведь клиенты этого садика люди обеспеченные и привыкшие к высокому уровню сервиса. Если среди знакомых подходящих кандидатур на должность воспитателей нет, то можно обратиться в агентство по подбору нянь и репетиторов. Особенно тщательно следует отнестись к подбору поваров.

Поставка продуктов и составление меню – это особая статья, не менее сложная, чем подбор развивающих программ.

Понятно, что выгоднее всего работать с оптовыми поставщиками, но здесь, что называется, нужен глаз да глаз: нарушение норм питания детей – серьезный проступок, за который ваше заведение очень просто могут прикрыть (муниципальные детсады также не щадят в подобных случаях).

Рентабельность у этого бизнеса крайне низкая (будь по другому – на рынке было бы не протолкнуться). Поэтому частные предприятия предлагают дополнительные услуги, чтобы заработать.

Помещение можно купить, построить или взять в аренду. Но независимо от того, какой вид собственности вы избрали, оно должно соответствовать требованиям, предъявляемым к помещениям для ДОУ, иначе представители СЭС, пожарная служба не дадут разрешения на использование помещения.
Идеальный вариант – аренда здания у муниципальных властей. В ходе нашей работы мы выяснили, что в микр. Молодежный по ул. Клещева (напротив д. 74) находится заброшенное здание бывшего спортивного комплекса (приложение1.). Так как здание в аварийном состоянии требуется капитальный ремонт. Для финансирования мы планируем обратиться к:

·  Мэру г. Новочеркасска

· Союзу Предпринимателей г.Новочеркасска

· Благотворительным фондам  

· Региональной общественной организации "Женщины Дона"
Поскольку здание состоит из двух этажей то, первый этаж мы можем предоставить для аренды спортивных секций (актуально для проживающих в микрорайоне), эта аренда будет дополнительным доходом для развития нашего бизнеса. Рядом расположена детская площадка, которую можно использовать для прогулок и игр на свежем воздухе (приложение 2.).
Ежемесячные затраты :

· аренда 400 кв. м составят от 50-80тыс.рублей, в зависимости от договоренности;
· оплата коммунальных услуг не менее чем в 30 тыс. рублей;
· регистрация-10 тыс. рублей;

· ремонт – более 1,5 млн. рублей;
· установка пожарной сигнализации – 150 тыс. рублей;

·  лицензирование (17 тыс.рублей);
=получаем около 2 миллионов рублей!

Но и это еще не все. Следующая статья расходов -оснащение детского сада. На это уйдет еще около миллиона. Потребуются: игрушки, канцелярия, методические пособия, детская мебель и оборудование для развивающих занятий и свободных игр; рабочее место с музыкальным инструментом для педагога, детские музыкальные инструменты, игрушки и оборудование для физических занятий и подвижных игр; детские кровати, постельное белье, индивидуальные шкафчики для хранения верхней и сменной одежды; посуда, приборы, мебель для приема пищи; горшки и/или детские унитазы, полотенца, хозяйственные принадлежности для санитарно-гигиенических процедур. Кроме того, в детском саду должны быть пищеблок, медицинский кабинет и прачечная

3. Поиск педагогов.
Образовательная деятельность, осуществляемая юридическим лицом, подлежит обязательному лицензированию- на случай несоблюдения этого указания существует уголовная ответственность. Для получения лицензии потребуется предъявить в местный департамент или комитет образования устав организации, справку из налоговой, договор на аренду (или свидетельство о собственности) помещения, заключения СЭС и пожарников по поводу этого помещения, образовательную программу, подтверждение наличия материально-технической базы и учебно-методической литературы, сведения о составе педагогического коллектива, численности детей и т. д.

В результате нашего социального опроса оказалось, что найти опытных педагогов, владеющих разными продвинутыми методиками воспитания и образования, в принципе не так уж сложно. Кроме воспитателей и методистов садику нужны повара, нянечки, преподаватели музыки и иностранных языков, охранники.
Вашему вниманию предлагается план помещения детского сада(приложение 3.)

4.План по маркетингу и объему продаж
Необходимо изучить цены конкурентов. Мы опросили   потенциальных клиентов и определили, сколько они готовы и не готовы заплатить за наши услуги. Окончательная цена  была  установлена после определения стоимости наших  услуг.
	Название услуг
	Цена потенциальных клиентов
	Цены конкурентов
	Цена окончательная (наша)

	1.Воспитательные
	10000 рублей
	15000 рублей
	13000 рублей

	2.Образовательные (иностранный язык, музыка)
	70 рублей час
	120 рублей час
	90рублей час

	3.Спортивные(оздоровительная физкультура)
	70 рублей час
	120 рублей час
	90 рублей час


Просчитаем месячные затраты на персонал для детского сада, где три детских групп:три воспитателей (15тыс. х 3 = 45 тыс. руб.), шесть нянечек (8 тыс. х 6 = 48 тыс. руб.), повар (10 тыс. руб.), помощник на кухне (5 тыс. руб.), работник прачечной (5 тыс. руб.), охрана (15 тыс. руб.),в среднем на преподавателей- предметников(2 часа в неделю каждый( 3 тыс. х 2= 6тыс.)). Итого 134 тыс. рублей
Главные критерии, которыми, по- нашему мнению, клиенты (родители) руководствуются при использовании наших услуг:
· Доступная  цена;
· Образовательные услуги оказывают высоко классифицированные педагогические кадры; 

· Современные педагогические методики; ИКТ;
· Разнообразие  услуг;

· Удобное месторасположение;

· Экологически чистая зона.
Ввиду нехватки мест в муниципальных детских  садах, увеличения рождаемости,                                                            загруженности родителей на производстве, наш частый детский сад будет востребован на рынке услуг в городе Новочеркасске. 
Способы распространения наших услуг:

· СМИ(бегущая строка, рекламный ролик, газетные издания, рекламные щиты);
· Интернет – распространения (например, Avito.ru);
                                                                 5. Ценовая политика
 Использование методов ценообразования :

· принцип безубыточности ;

· метод ориентирования на платёжеспособный спрос;

В процессе определения ценовой стратегии нашей организации были учтены  и анализированы все факторы, которые смогут повлиять на цены наших услуг. Как правило, организация не имеет возможности контролировать эти факторы. Часть из этих факторов вызывает снижение цен, часть – способствует их повышению.
Факторы, вызывающие снижение цен:
· расширение и рост производства;

· увеличение производительности труда;

· высокий уровень конкуренции;

· понижение налогов;

· установление прямых связей.

Факторы, вызывающие повышение цен:
· сокращение производства;

· нестабильная ситуация в экономике;

· высокий спрос;

· увеличение массы денег, находящейся в обращении;

· повышение налогов;

· повышение зарплаты;

· совершенствование услуг, улучшение их качеств;

· нерациональное использование капитала, рабочей силы, оборудования.
Использование методов ценообразования :
· принцип безубыточности ;

· метод ориентирования на платёжеспособный спрос;

Льготы на оплату детского сада имеют:
· дети из многодетных семей, в которых трое и более детей являются несовершеннолетними;

· дети родителей (или родителя), являющихся инвалидами 1 или 2 групп;

· дети военнослужащих или полицейских, погибших при исполнении служебных обязанностей;

· дети, воспитываемые опекунами;

· дети учащихся, студентов ВУЗов и учреждений начального и среднего профессионального образования дневной формы обучения. Такая льгота касается только тех детей, оба родителя которых обучаются в учебных заведениях на дневной форме обучения или имеющих обучающегося на дневной форме одинокого родителя; 
· дети одиноких матерей.
6. Анализ рисков (проблем)
Проект частного детского сада требует не малых вложений и нервов: пожарники, СЭС будут посещать вас регулярно. Не говоря уже о том, что данный бизнес-проект требуется лицензирования. Также:
· Главная проблема такого бизнеса - высокая мера ответственности. Всю ответственность за жизнь и здоровье детей несет детский сад, поэтому систему безопасности необходимо продумать до мелочей. Необходимо оборудовать помещение пожарной сигнализацией, наладить систему учета и хранения медицинских карточек, обучить персонал навыкам оказания первой медицинской помощи и т.п.

· Проблема - источники внешнего финансирования(для проведения капитального ремонта);

· Конкуренция на рынке образовательных услуг.
7. Расчет потребности в персонале
	№
	Должность 
	

	На постоянной основе

	1
	Воспитатель
	Охранник
	Помощник по кухне
	Дворник

	2
	Нянечка
	Повар
	Уборщик помещения
	Рабочий прачечной

	На условиях вторичной занятости (по совместительству)

	3
	Учитель-предметник
	
	
	

	4
	
	
	
	

	На условиях временной (сезонной) занятости


	5
	
	
	
	

	6
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Приложение 2.
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Приложение 3.
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1. Лестница;

2. Раздевалка;

3. I группа;

4. II группа;

5. III группа;

6. Кухня;

7. Медицинский кабинет;

8. Прачечная;

9. Мужской туалет;

10. Женский туалет






